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INFORMACION LEGAL

Pégina propiedad de:
Mueblerias y Colchonerias en Benidorm SL " En Concurso Voluntario de Acreedores"

Inscrita en el registro mercantil de Alicante
Tomo 23 Libro 0 Folio 108 Inscripcion A-57810 CIF B53451696

POLITICA DE PRIVACIDAD Y CONDICIONES DE USO

En este servicio de compra Online de BENICOLCHON, hemos realizado una amplia
seleccion de articulos que usted puede comprar desde su ordenador con total comodidad.

Tras seleccionar los articulos que le interesen, afiddalos a su cesta de la compra y complete los
datos de envio del pedido.

Todos los datos que nos envia son tratados de forma confidencial y estan estrictamente
protegidos.

Forma de pago

PAGO PAYPAL

Para abrir una cuenta Paypal basta con tener una direccion de correo electronico y una tarjeta
de debito o crédito. Registrarse en Paypal es gratis y solo lleva unos minutos. Una vez te
hayas registrado, podras pagar al comercio facilmente con Paypal solo con saber su direccion
de correo electronico.

3 RAZONES PARA PAGAR CON PAYPAL:

Paga con total seguridad: Basta con que introduzcas los datos de tu tarjeta debito o crédito,
una sola vez al registrarte en Paypal. Estos datos nunca se transmitiran al comercio. Ademas

Paypal utiliza las tltimas tecnologias de codificacion para proteger a sus usuarios.

Recibe antes tu articulo: Podras pagar al comercio de forma mas rapida, el comercio recibira
tu pago de forma practicamente instantanea y como consecuencia recibiras antes tu articulo.

Paypal no te cobrara nada: jRealizar pagos con PayPal es gratis!

Condiciones y zonas de entrega

BenicolchoOn es una cadena de tiendas en plena expansion por toda Espafia, no
obstante, para garantizar un servicio de la maxima calidad, hemos limitado temporalmente
nuestra zona de ventas y entregas a domicilio a las provincia de Alicante.



El servicio de entrega y montaje en su domicilio sera gratuito para la comarca de Marina
Baixa. En el resto de la provincia de Alicante también seria gratuito siempre que realice una
compra superior a 300 €. Para el resto de Espafia deberan consultar precio de portes y/o
posibilidades de servicio.

EL PLAZO DE ENTREGA DE SUS COMPRAS PUEDE VARIAR SEGUN
DISPONIBILIDAD DE LOS ARTICULOS EN NUESTROS ALMACENES. UN ASESOR
COMERCIAL SE PONDRA EN CONTACTO CON USTED PARA CONFIRMAR LA
FECHA DEL SERVICIO.

Las ofertas de la tienda virtual estan limitadas a los stocks propios de BENICOLCHON. Los
objetos de atrezzo fotografico no estan incluidos en el precio de las ofertas.

Las camas, salvo indicacion expresa, no llevan incluido en el precio el somier o base ni el
colchon.

Benicolchon le facturard los articulos solicitados.
Prohibida la reproduccion total o parcial de fotografias, elementos graficos y texto.

El castellano es el idioma en que se realizaran nuestros contratos de venta.

Garantias:

Todos los articulos presentados en nuestras ofertas, tienen una garantia de dos afios. Si cuando
usted reciba su pedido no queda satisfecho, tiene un plazo de 7 dias a contar desde la fecha de
recepcion para ejecutar el derecho a devolucion. Si expira el plazo de reclamacion indicado
BENICOLCHON no se hara cargo de la misma.

Para realizar la devolucion el producto deberé estar en perfectas condiciones y con su
embalaje original. Una vez recibida la mercancia en nuestros almacenes y previa
comprobacion del estado de la misma, se procedera a la devolucion del importe descontando
el 10% en concepto de gastos de envio y recogida.

Condiciones para que nuestra garantia cubra un producto defectuoso:

e La garantia no cubrira el cambio del producto si su desgaste, o defecto esta causado por un mal uso
por parte del cliente.

e Ladevolucidn debe ser reclamada en un plazo maximo de siete dias desde la fecha de entrega en
su domicilio.

e No se admitiran devoluciones cuyo articulo y embalaje no se encuentren en perfecto estado.

e Una vez el producto nos sea devuelto y sea comprobada la integridad y conformidad
del mismo procederemos al cambio del articulo quedando los cargos de transporte a
cargo de BENICOLCHON.

*Si después de recibir su articulo usted quisiera acogerse a la ley de desistimiento, le rogamos
nos envié un email o realice una llamada telefonica pidiéndonos el documento de
desistimiento. Una vez recibiera dicho documento usted deberia rellenarlo y posteriormente
envidrnoslo bien por correo en la siguiente direccion:



MUEBLERIAS Y COLCHONERIAS EN BENIDORM S.L.

AVD. ALMENDROS, 36
03501 BENIDORM (ALICANTE)

Por un correo Electrénico: info@benicolchon.com

Seguridad y confidencialidad:

Benicolchon garantiza la seguridad y confidencialidad de los datos que nos faciliten nuestros
clientes. Tal y como establece la Ley Organica 15/99 de 13 de diciembre de Proteccion de
Datos de Caracter Personal, usted podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion y
cancelacion de los datos aportados a Benicolchdn, enviandolos en un correo electronico a

info@benicolchon.com.
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